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ALQUILER Y VENTA DE COMPUTADORE

POLITICA DE TRATAMIENTO DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Con la necesidad de dar respuesta al requerimiento legal establecido por la Superintendencia de
Industria y Comercio en lo referente al manejo y tratamiento de las bases de datos personales y
para dar cumplimiento a la ley 1581 del aiio 2012 reglamentada por el Decreto 1377 del afio 2013,
la empresa BINARIO RENTING S.A.S identificada con NIT: 811044698-1 adopta la siguiente politica
la cual sera posteriormente divulgada e informada a los titulares de la informacién existente y
guedara como procedimiento para informarse a los futuros titulares de los que la empresa tendrd
registro de sus datos personales ya sea por el ejercicio de su actividad comercial o por vinculos
laborales.

De esta manera la empresa de BINARIO RENTING S.A.S garantiza el buen y correcto manejo de la
informacidn personal rigiéndose por los principios de legalidad, finalidad, libertad, veracidad o
calidad, transparencia, acceso y circulacién restringida, seguridad y confidencialidad permitiéndoles
a los titulares de dicha informacién su respectiva consulta, actualizacién y correccién de ser
necesaria en cualquier caso.

I. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DE LA INFORMACION:

NOMBRE O RAZON SOCIAL: BINARIO RENTING S.A.S
NIT: 811044698-1

TELEFONO: 322 28 28 - 3005211617

CORREO ELECTRONICO: Binario@BinariolT.co

Il. ALCANCE:

La politica contemplada en este documento aplicara para todas las bases de datos que la empresa
BINARIO RENTING S.A.S identificada con NIT 811044698-1 ubicada en la Calle 32 F Carrera 63 B 239
In. 102, tenga en su poder y correspondan especificamente a datos pertenecientes a personas
naturales.

I1l. FINALIDAD:

Los datos personales aqui registrados tienen finalidades de gestion contable, fiscal y administrativa,
enfocada tanto para el recaudo y control de la cartera como para el manejo y evaluacién del
desempenio interno del personal, ademas del seguimiento y andlisis de proveedores.

IV. MARCO LEGAL:

Constitucion Politica, articulo 15y 20

Ley 1266 de 2008

Ley 1581 de 2012

Decretos Reglamentarios 1727 de 2009 y 2952 de 2010,
Decreto Reglamentario parcial 1377 de 2013

Decreto 886 de 2014.
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V. DEFINICIONES:

Para la presente politica es necesario definir algunos conceptos claves, para el buen entendimiento
y claridad de la misma, dando cumplimiento a la normatividad vigente.

Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el
Tratamiento de datos personales.

Aviso de privacidad: Comunicacidn verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular
para el tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le informa acerca de la existencia
de las politicas de tratamiento de informacidon que le serdn aplicables, la forma de acceder a las
mismas y las finalidades del tratamiento que se pretende dar a los datos personales.

Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de tratamiento.

Causahabiente: persona que ha sucedido a otra por causa del fallecimiento de ésta (heredero).

Dato personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas
naturales determinadas o determinables.

Dato publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados datos
publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesion u oficio ya su
calidad de comerciante o de servidor publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar
contenidos, entre otros, en registros publicos, documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y
sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva.

Datos sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del Titular o cuyo
uso indebido puede generar su discriminacién, tales como que revelen el origen racial o étnico, la
orientacién politica, las convicciones religiosas o filosdficas, la pertenencia a sindicatos,
organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido
politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicidn, asi como los
datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos.

Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del Responsable del

Tratamiento.

Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos.

Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.
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Tratamiento: Cualquier operacidn o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como la
recoleccion, almacenamiento, uso, circulacién o supresion.

VI. PRINCIPIOS:

Con el fin de garantizar el correcto tratamiento de las bases de datos que la empresa BINARIO
RENTING S.A.S tiene en su poder, actuara bajos los siguientes principios:

a) Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: El Tratamiento de la informacién
personal es una actividad reglada que debe sujetarse a lo establecido en la normatividad
correspondiente y en las demas disposiciones que la desarrollen;

b) Principio de finalidad: El Tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima de acuerdo con la
Constitucién y la Ley, la cual debe ser informada al Titular;

c) Principio de libertad: El Tratamiento sélo puede ejercerse con el consentimiento, previo, expreso
e informado del Titular. Los datos personales no podran ser obtenidos o divulgados sin previa
autorizacién, o en ausencia de mandato legal o judicial que releve el consentimiento;

d) Principio de veracidad o calidad: La informacién sujeta a Tratamiento debe ser veraz, completa,
exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el Tratamiento de datos parciales,
incompletos, fraccionados o que induzcan a error;

e) Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del Titular a obtener
del Responsable del Tratamiento, en cualquier momento vy sin restricciones, informacion acerca de
la existencia de datos que le conciernan;

f) Principio de acceso y circulacion restringida: El Tratamiento se sujeta a los limites que se derivan
de la naturaleza de los datos personales, de las disposiciones de la ley 1581 del afio 2012 vy la
Constitucién. En este sentido, el Tratamiento sélo podrd hacerse por personas autorizadas por el
Titular y/o por las personas previstas en la normatividad vigente;

Los datos personales, salvo la informacién publica, no podran estar disponibles en Internet u otros
medios de divulgacién o comunicacidon masiva, salvo que el acceso sea técnicamente controlable
para brindar un conocimiento restringido sdélo a los Titulares o terceros autorizados conforme a la
ley 1581 del afio 2012;

g) Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento por el Responsable del Tratamiento,
se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para
otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no
autorizado o fraudulento;

h) Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos
personales que no tengan la naturaleza de publicos estan obligadas a garantizar la reserva de la
informacidn, inclusive después de finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende
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el Tratamiento, pudiendo sélo realizar suministro o comunicacién de datos personales cuando ello

corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas en la ley 1581 del afio 2012 y en los
términos de la misma.

VII. DERECHOS DE LOS TITULARES DE LA INFORMACION:

De conformidad con lo establecido en el articulo 8 de la Ley 1581 de 2012 y los articulos 21y 22 del
Decreto 1377 de 2013 los Titulares de la informacién tendran los siguientes derechos:

a) Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a la empresa BINARIO RENTING S.A.S.
Este derecho se podrd ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo tratamiento esté expresamente prohibido o no
haya sido autorizado;

b) Solicitar prueba de la autorizacién otorgada a la empresa BINARIO RENTING S.A.S salvo cuando
expresamente se exceptie como requisito para el tratamiento, de conformidad con lo previsto en
el articulo 10 de ley 1581 del afio 2012;

c) Ser informado por la empresa BINARIO RENTING S.A.S, previa solicitud, respecto del uso que le
ha dado a sus datos personales;

d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto
en la ley 1581 del afio 2012 y las demds normas que la modifiquen, adicionen o complementen;

e) Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresion del dato cuando en el Tratamiento no se
respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresion
procederd cuando la Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el
Tratamiento la empresa BINARIO RENTING S.A.S ha incurrido en conductas contrarias a esta ley y a
la Constitucion;

f) Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de tratamiento.
Los derechos anteriormente mencionados podran ser ejercidos por:

1. Por el Titular, quien debera acreditar su identidad en forma suficiente por los distintos medios
que le ponga a disposicion el responsable.

2. Por sus causahabientes, quienes deberan acreditar tal calidad.

3. Por el representante y/o apoderado del Titular, previa acreditacién de la representacién o
apoderamiento.

4. Por estipulacién a favor de otro o para otro.

VIIl. DEBERES DEL RESPONSABLE DE LA INFORMACION:
La empresa BINARIO RENTING S.A.S como responsable de las bases de datos personales de la cual
tiene conocimiento y en su poder, sobre los titulares de la misma quienes pueden autorizar,
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actualizar y corregir dicha informacidn, y dando cumplimiento a la normatividad vigente se pautan
los deberes de la empresa para el tratamiento vy la finalidad de la informacion.

a) Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas data;

b) Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la ley 1581 del afio 2012, copia de la
respectiva autorizacion otorgada por el Titular;

c) Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccidn y los derechos que le asisten
por virtud de la autorizacion otorgada;

d) Conservar la informacidon bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento;

e) Actualizar la informacion, suministrada por los titulares de la misma, adoptando las demas
medidas necesarias para que dicha informacidn mantenga actualizada;

f) Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al Titular;
g) Adoptar medidas de seguridad y privacidad respeto a las condiciones de la informacion del Titular;

h) Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la ley 1581 del afio
2012;

i) Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el adecuado
cumplimiento de la ley 1581 del afio 2012 y en especial, para la atencidn de consultas y reclamos;

j) Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos;

k) Informar a la autoridad de proteccion de datos cuando se presenten violaciones a los cédigos de
seguridad y existan riesgos en la administracion de la informacién de los Titulares.

[) Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y
Comercio.

IX. AUTORIZACION Y CONSENTIMIENTO DEL TITULAR:

Para la recoleccién, almacenamiento, y tratamiento de la informacidon personal, la empresa BINARIO
RENTING S.A.S requiere del consentimiento libre, previo, expreso e informado del titular de los
datos personales para el tratamiento de los mismos, exceptos en los casos expresamente
autorizados en la ley, los cuales son los siguientes:

a) Informacién requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus funciones
legales o por orden judicial.

b) Datos de naturaleza publica.

c) Casos de urgencia médica o sanitaria.
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d) Tratamiento de informacidn autorizado por la ley para fines histéricos, estadisticos o cientificos.

e) Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

Para obtener la autorizacién por parte de los titulares sobre el manejo de la informacién personal
en las bases de datos, la empresa BINARIO RENTING S.A.S se vale de recursos fisicos como
documentos y soportes de autorizacién expresa, y para los datos que fueron recolectados tiempo
atras, se hizo publica la politica en la pdgina de internet www.alquilerdecomputadores.co de
acuerdo con el articulo 10 del Decreto 1377 del afio 2013, garantizando el cumplimiento a la
normatividad y el facil proceso de consulta y verificacién de la misma. Dicha autorizacidn sera
otorgada por:

e El titular, quien debera certificar su identidad en forma suficiente por los distintos medios
que le solicite la empresa.
e Los causahabientes del titular, quienes deberan acreditar tal calidad.
e El representante y/o apoderado del titular, previa acreditacién de la representacion o
apoderamiento.
e Otro afavor o para el cual el titular hubiere estipulado.
Los Titulares podran en todo momento solicitar la empresa BINARIO RENTING S.A.S la supresion de
sus datos personales y/o revocar la autorizacion otorgada para el Tratamiento de los mismos,
mediante la presentacién de un reclamo, de acuerdo con lo establecido en el articulo 15 de la Ley
1581 de 2012.

La solicitud de supresién de la informacion y la revocatoria de la autorizacién no procederan cuando
el Titular tenga un deber legal o contractual de permanecer en la base de datos.

La empresa BINARIO RENTING S.A.S tiene a disposicién de los Titulares el correo electrdnico
Binario@BinariolT.co como mecanismo gratuito y de facil acceso para presentar la solicitud de
supresion de datos o la revocatoria de la autorizacion otorgada.

En los casos en los que no sea posible poner a disposicion del Titular las politicas de tratamiento de
la informacién, la empresa BINARIO RENTING S.A.S debera informar por medio de un aviso de
privacidad al titular sobre la existencia de tales politicas y la forma de acceder a las mismas, de
manera oportuna y en todo caso a mas tardar al momento de la recoleccién de los datos personales.

X. CONSULTAS:

Los Titulares o sus causahabientes podran consultar la informacion personal del Titular que repose
en cualquier base de datos que se encuentre disponible en la empresa BINARIO RENTING S.A.S.
Dicha empresa deberd suministrar a estos toda la informaciéon contenida en el registro individual o
que esté vinculada con la identificacion del Titular.

La consulta se formulara por medio electrénico al correo Binario@BinariolT.co, o por medio fisico
en la localizacion de la empresa siempre y cuando se pueda mantener prueba de esta.

La consulta sera atendida en un término maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la
fecha de recibo de la misma. Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término,
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se informara al interesado, expresando los motivos de la demora y sefialando la fecha en que se
atendera su consulta, la cual en ningun caso podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al
vencimiento del primer término.

Paragrafo: Las disposiciones contenidas en leyes especiales o los reglamentos expedidos por el
Gobierno Nacional podrdn establecer términos inferiores, atendiendo a la naturaleza del dato
personal.

XI. RECLAMOS:

El Titular o sus causahabientes que consideren que la informacién contenida en una base de datos
debe ser objeto de correccidn, actualizacién o supresién, o cuando adviertan el presunto
incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la Ley 1581 del afio 2012, podran
presentar un reclamo ante la empresa BINARIO RENTING S.A.S el cual serd tramitado bajo las
siguientes reglas:

1. El reclamo se formularad mediante solicitud dirigida a la empresa BINARIO RENTING S.A.S, con la
identificacion del Titular, la descripcién de los hechos que dan lugar al reclamo, la direccién, y
acompafiando los documentos que se quiera hacer valer. Si el reclamo resulta incompleto, se
requerira al interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcion del reclamo para que
subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el
solicitante presente la informacidon requerida, se entendera que ha desistido del reclamo.

En caso de que quien reciba el reclamo no sea competente para resolverlo, dara traslado a quien
corresponda en un término maximo de dos (2) dias habiles e informara de la situacion al interesado.

2. Una vez recibido el reclamo completo, se incluird en la base de datos una leyenda que diga
"reclamo en tramite" y el motivo del mismo, en un término no mayor a dos (2) dias habiles. Dicha
leyenda debera mantenerse hasta que el reclamo sea decidido.

3. El término maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a partir del
dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho
término, se informara al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se atendera su
reclamo, la cual en ninglin caso podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del
primer término.

Xll. VIGENCIA:
La presente politica de tratamiento rige a partir de su promulgacion.



